Ejemplo de andlisisdela
competenciaen Internet: El

sector turistico alicantino

; Tecnologias para la
" Sociedad de la
Informacién

>33

s .
cierzo-devel opment.com

Internet es un medio complejo donde es muy posible que su competencia esté
trabajando mejor que usted. Es sencillo colocarse ante la puerta de su
competenciay ver las personas que entran en el comercio, pero... ¢Como podemos
saber quien esta captando la atencidn de nuestros futuros clientes en Internet?

En internet tenemos |os 0jos vendados y hasta ahora solo podiamos saber [0 que
sucedia en € interior de nuestro sitio web, pero no teniamos la panoramica de lo que
sucediaen el exterior.

Aplicando como ejemplo el sector turistico alicantino, demostraremos como es
posible obtener una vision de conjunto de lo que sucede a nuestro alrededor en
internet, descubrir alos que mejor trabajo estan haciendo en este medio, aprender de
ellos, y superar a nuestra competencia.

Descubriremos a los principales actores del sector en Internet, explicaremos que
estan haciendo bien y mal, y disefiaremos un plan para aquellos que quisieran
ganar una ventaja competitiva.

Este material es propiedad de Cierzo Development S.L.
www.cierzo-development.com
Contacto@cierzo-development.com
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Algunos de los clientes que llegan a nosotros se sienten como los chicos de la
izquierda: Nos hemos gastado una fortuna en nuestra web pero agui no entra nadie.
No obtenemos beneficios. ¢como puede ser? Nos hicieron un sitio nuevo que es
majisimo, somos |0s mas guapos, estamos recien peinadosy muy arregladitos.
Muchos empresarios tienen esta sensacion despues de haber hecho una pequefia
inversion... Pero para muchas peguefias y medianas empresas una pequefiainversion
es mucho dinero! Estas empresas no poseen las lineas de financiacion de las grandes
corporaciones, por 1o que se ven obligadas a priorizar con rigidez sus inversiones.
una mala eleccion puede dar al traste con latesoreria de la empresa o relentizar los
planes de crecimiento varios afos.

Pero ... ¢dénde esta la gente? Nos han dicho que en internet hay mucha gente ...
Pues si no esta aqui .... En algun sitio tiene que estar.

Lagente no estonta, y por fin tiene un cana donde no tiene por que escucharnos (al
contrario que con latelevision o laradio). Mientras nosotros esperamos con nuestra
imagen impecable a que |leguen nuestros clientes, estos ya estén en lafiesta, en la
fiesta de la competencia claro, alli donde obtienen lo que quieren gratisy selo
pueden pasar bien. Mejor adn, ni siquiera estan en laweb de la competencia: los
usuarios se han organizado, se lo pasan bien entre ellos, y la competenciay nosotros
estamos jo ... Preocupados. Hay una frase que resume este hecho y que erizalos
pelos de lavigja economia: Los hiperenlaces socavan las jerarquias.

¢con que imagen se identifican ustedes?
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Para comprender |a escena completa hemos de al ejarnos de nuestro sitio web y contemplarlo desde |a perspectiva adecuada
Vamos a ver de donde provienen los flujos de audiencia principales a nuestro sitio web, y posteriormente nos centraremos en
los buscadores y en lo que més nos interesa: convertir esos flujos en algo que consideremos (til (usualmente sera dinero, claro).

Como podemos ver en laimagen, el 52% de nuestra audiencia accede directamente a nuestra pagina. Esto es asi porque ya nos
conoce. El 41% proviene de enlaces de otras péginas (directorios, articulos de opinion...). El 7% proviene de los buscadores.
(Segun datos de Nielsen/Netratings de mayo del 2004, el 90.5% del total de las busquedas se realiza a través de Google en
Espafia)

El 7% proveniente de buscadores no estrivial. En primer lugar se trata de una audiencia obtenida de modo gratuito. En
segundo lugar se trata de audiencia “virgen”. Explicaremos mas detenidamente este concepto. Esta verificado que un usuario
maduro (con mas de dos afios de antigtiedad utilizando internet), visita asiduamente un conjunto no superior a 30 paginas. Una
vez que las preferencias del usuario se han fijado, penetrar en el selecto grupo de paginas de su eleccidn es bastante
complicado. Veremos un tercer motivo en la diapositiva siguiente, pero ahora centrémonos en otro aspecto igual de importante:
el ratio de conversion %.

El ratio % estan importante como laaudiencia. Setratadel porcentaje de visitas que logramos convertir en algo que
consideremos til. Util no es solo unaventa, se trata de cualquier cosa que consideremos valiosay pueda ser convertida a
dinero. Si la paginaweb abre 10 oportunidades comerciales al mes ... ¢cuanto nos costaria obtener el mismo valor através de
una empresa de telemarketing?

Esimportante colocar sensores de rendimiento en |os puntos vitales de laweb. Ejemplo: en cierzo sabemos que porcentaje de
las visitas que obtenemos gracias a publicidad pagada en el sistema Addwords de Google, se convierten en una suscripcion a
nuestro boletin. ¢Cémo si no podriamos valorar la rentabilidad de nuestra inversién en publicidad?

Otra cuestion importante es que ratio % depende de la calidad de la audiencia. A ver donde conseguimos nuestra audiencial!
¢esta nuestra audiencia real mente interesada en nosotros? ¢O quizéas la hemos traido con malas artes y nos abandonara
inmediatamente? Preguintele a su proveedor cual esla duracion mediade visitaa su web, y cuantas paginas se ven de media.
Seguro que los datos e producen un cosquilleo indescriptible.
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Antes hemos dicho que habia un tercer factor que realzaba laimportancia de la audienciaen los
buscadores. Se trata de una proposicion tedrica, bastante facil de verificar en la practica

Formulamos la siguiente teoria: Los buscadores tienen en cuenta multitud de factores ala horade
sugerir un sitio web. Entre dichos factores esta la audiencia que recibe dicho sitio web y los enlaces
gue lo vinculan. Se trata de un sistema de regulacion complejo, pero disefiado para ser estable en el
tiempo. Cientos de ingenieros disefian algoritmos para que |os buscadores reflgjen precisamente la
realidad.

Por ello: esperado un tiempo suficiente, la distribucion de audiencia que dé el buscador sera
proporcional a la que se esté dando efectivamente en la realidad.

Dicho de otro modo: Google o sabe todo. Si hacemos bien nuestro trabajo, tarde o temprano nos
premiara. Esto puede suceder linealmente o en un escalén. Por gjemplo, nuestro portal de comercio
internacional spaincolours.com fue maltratado por Google desde septiembre del 2003 hasta
Noviembre del 2004. Nosotros seguimos trabajando en la sombra durante més de un afio: estdbamos
convencidos de la calidad de nuestro trabajo. En Noviembre del 2004 Google amplié su capacidad
de indexacion, pasando en un solo dia de 4Billones a 8Billones de paginas. De repente, més de 600
paginas de nuestro portal “nacieron” para Google = mejor posicionamiento = mayor audiencia=
mayores ventas.
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Estudio “Arag6n en Internet” para la Institucion Fernando el Catdlico

Unavez centrado €l tema en |os buscadores, estudiemos mas detenidamente como canalizan estos la audiencia. Tenemos alos
usuarios, gque se conectan alos buscadores e introducen una serie de palabras clave. En funcién del orden en el que aparecen
los resultados y de la pequefia descripcion de los mismos, los usuarios saltan hacia las paginas de su eleccion.

Esto puede provocar hechos curiosos como €l que puso de manifiesto el estudio realizado parala Institucion Fernando el
Catolico “Aragon en Internet” (puede descargarse en nuestra web cierzo-devel opment.com/informes). En dicho estudio,
descubrimos que paginas de particulares (como aragoneria.com) aparecian en muchos términos posicionadas por encimade las
webs institucionales. De hecho, aragoneria.com aparecia en cerca de 4500 términos por encima de aragob.es, la pagina del
Gobierno de Aragén. Hastatal punto esto era asi, que tras una campafia del Gobierno de Aragon para favorecer larepoblacion
del territorio, el propietario de aragoneria.com recibia llamadas de decenas de paises pidiendo informacion sobre Aragén. Esto
sucedia porque en todo €l mundo consideraban que laweb de referencia sobre Aragén era aragoneria.com.Y no era un hecho
casual: aragoneria.com tenia unalarga trayectoria en recopilar materiales sobre Aragén, y sus péginas estaban disefiadas
siguiendo estandares de usabilidad y posicionamiento. Esto reporta a aragoneria.com una audiencia descomunal, con 0€ de
inversion en publicidad. Audienciaque su propietario se encarga de convertir en resultados que considera Utiles....

Laclave vuelve aestar en lasiguiente pregunta: ¢,como podemos saber que es lo que esta pasando fuera?;cémo podemos
descubrir donde esta la diversion?;quién se esta llevando a nuestros clientes? Para ello, no podemos contentarnos con
vigilar 3 0 4 palabras clave. Debemos de obtener una vision de conjunto de los flujos de audiencia que se estan dando en los
buscadores. Esto implica poder vigilar centenares o miles de palabras clave.
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¢cémo podemos saber |0 que esté pasando ahi fuera?

Lo que sucede en €l interior de nuestro sitio web |o sabemos. Recibimos estadisticas de nuestro
proveedor explotando los logs de acceso. Sin embargo, en cuanto salimos al exterior nos tenemos que
dejar guiar por laintuicién. Miramos nuestro vecindario, visitamos las paginas de la competenciay ...
Quetriste! Imaginamos que tal les va por lo bonita que esla paginal!! Hasta ahora no podiamos
saber mas.

En Cierzo Development hemos desarrollado una plataforma de estudio del posicionamiento que
mide la audiencia aproximada que se genera en los buscadores. Hablando técnicamente, se tratade
un motor que cruza informacion de diferentes fuentes para producir un informe de posicionamiento y
audiencias. Setrata de un motor multithreaded construido sobre SQL Server y la plataforma.NET, y
que es capaz de procesar la audiencia de miles de términos en una sola hora.

En el giemplo de a continuacion, hemos utilizado la plataforma para estudiar €l sector turistico de la
provinciade Alicante, y contestar a preguntas cruciales: Laprimera: ¢ quién es el mejor? (¢cémo
podiamos vivir sin saber esto hasta ahora?)

Lasegunda: ¢quién es el peor? (abréchense los cinturones que puede haber sorpresas). También
vamos a detectar y sugerir buenas practicas, y a advertir a futuros “ piratas’ del ciberespacio sobre
précticas poco ortodoxas.
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Un informe de posicionamiento sectorial puede ser explorado através del listado
resumen de dominios o del listado resumen de términos empleados.

El primero, nosvaadar una‘clasificacion general’ de dominios para el sector
estudiado. Es decir, va aresponder |a pregunta antes planteada “ ¢quién es elmejor?’

En el segundo, vamos a poder apreciar cuales son los términos de busgueda més
relevantes para el sector, para partiendo de ese dato estudiar |as paginas que estan
captando dicha audiencia.



Termines cargados

Clasificacidn de Palabras por Audiencia
Palabra Audiencia Aproximada

En esta pantalla vemos el desglose de términos incluidos en el estudio clasificados
porla audiencia mensua que estan generando en los buscadores. Como podemos ver
en laimagen Alicante y Benidorm ocupan las primeras posiciones, siguiendo a
continuacion el resto del listado de pueblos, restaurantes y hoteles.
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informe de posicionamiento

Pagina Posicion Audiencia

http:ffwww, qua.es/benid! 1 374.25806451612902
hitp:/iwww, gua.es/benid/paes/ gast/hgastdl. htm z 381, 7227956 9892499
hitp:/fwww, gua.es/benid/paes/ urbanhoja000. htm 3 349, 30752688171998
http:/fwww. benidarm. org/portal/ default2, szp 936.932258064516

http:ffwww benidorm, orgi portall 324.35698924731201
hitp /e, tarrariticapark, comy 311,82172043010798
hitp:/iwew, sjedrezbali.coms 299,40645161290303
http:/fwww, costablanca orgfsiotf spafwebcamylevante, asp 286.93118279569898

http:/fwww. benidormeiudad. net! 274.455913976495

WY %W Y YWY WY WYY

http:ffwww. aqualandia.net! 261.98064516129

Entrando en el termino Benidorm podemos ver las péginas que estan trabajando
correctamente y estén captando |a audiencia para dicho término. Hemos de destacar
aqui un buen trabgjo institucional por parte de la Generalitat Valencianay del
Ayuntamiento de Benidorm.
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Por fin, aqui podemos ver la clasificacion global por dominios, donde de nuevo
vemos un buen trabagjo institucional atodos |os niveles. de Comunidad Auténoma,
provincial, universitario y de ciudad.

En cuanto alos medios de comunicacion, aparecen correctamente posicionados el
Diario Informacion de Alicante y Alicante Online.
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Desglose de Paginas del Dominio
==www.dip-alicante.es=

Pagina Palabra Posicion Audiencia

w

400,369892473118
386,07096774193502
73.0451612903225%6
70.339784946236605
9.5453870967741504
.2301075268817208
,9118279565892493
05376344 08602203
,0322580645161299
L 38709677415354598
L 3741935483871002
3075268817204302
.4903225806451601
,645161253032258096
,64516129032258096
. 645161253032258096
,64516129032258096

bt 1/ wow. dip-alicante, 25/ Alicants
http 1/ fwirw. dip-alicante, es/bop/ licante
bt i/ fwiw. dip-alicante, es/ibifweb/principal. htra Ibi

http 1/ fwirw. dip-alicante. es/adls/ ibifhome. htm 1bi

bt/ fwiw. dip-alicante, e3/puebfunarol a-095/2010_000, htm oribuela
http 1/ fwirw. dip-alicante. es/arihuelaf orihuela
bttp i/ fwiw, dip-alicante. es/3s arihus/home. htm oribuela
http 1/ fwirw. dip-alicante, es/novelda/ Novelda
http://wiw, dip-alicante, es/cocentai/ a010_000. htrn Cacentsing
http 1/ /wirw. dip-alicante, es/agost Agost
http/fwew. dip-alicante, es/puebfunare/s-098/2013_000, htm La 2enia

L R TR TR AT Y

hitp 1/ wuw. dip-slicants. 23/ agost/main. azp?id=0 Agost

-
=

http 1/ fwrw. dip-alicante, es/ adls/pinosof Pinoso
bt /fwww. dip-alicante, es/teulad sl Teulads
bttp 1/ fwrw. dip-alicante, es/relleuf Relleu
http i/ wuw. dip-alicante, es/pueb/unaro/a-116/2010_000, htrn Raspeig
http 1/ fww. dip-alicante, es/villanal villena

Hatel Algada-
Matola

1
1
1
1

http i/ wuw. dip-alicante. 2/ zerudipu/bop/2000/iulia/ 1007 00te htrm

-

. 645161253032250096

http i/ www. dip-alicante, es/bop/ pdff 2004/ 05/05/2004-11036 . pdf  Benisiva .64516129032258096
http://wuw. dip-slicante, es/pweb/unsro/ s- 048/ s010_000. htrn Calpe - Calp 64516125032258096
http:/fwww. dip-alicante, es/castalla/ Castalla ,64516129032258096
bt 1/ wu, dip-al \23/0rba/05Deportes CV/Palota htrnl Qrba .6451812903225009¢
http i/ www. dip-alicante, es/pwebfunarofa-012/a011_000, htrm 2lgorfa .64516129032258096

hitp:/fwuw. dip-slicante, es/qstagoral 2:;25 £4516123032258036

http i/ www. dip-alicante, =/ servdipu/bop/1999/ abril/ 270499t htrn  Hotel El Basot .64516129032256096
Hatel Laos
Collereros
Hestzl

http i/ www. dip-alicante, es/medioambiente/ recre af L"alqueria ,64516129032258096
D asnar

Hestzl

Monnegre De ,64516129032258096
Arriba

httpi/fwew.dip-alicante, es/bop/ pdff 2004/ 05/11/2004-10394, pdf ,64516129032258096

hittp /. dip-
alicante.es/servdipu/bop/1997/agosto/ 25089 7te, htm

Restaurante

. ip-ali - -
http1// ww.dip-alicante, esfbop/Bop_dia, asp?Fecha=% Retann 64516129032258096

2025/04/20038Procedencia=Calend&NumBop=%2094

Entrando en el detalle de la audiencia conseguida por la Diputacion de Alicante,
podemos apreciar gran cantidad de localidades y hotel es bien posicionados en los
primeros resultados de busqueda. Esto es fruto de un intenso trabajo de recopilacion
de informacién que da sus frutos (recordemos |o que sucede en Aragon con la
pagina del gobierno en contraposicion alade aragoneria.com).



hitp s/ fuwirpuebl pana.orgf alicantefalfafaral Alfafara 2,09032258064518
https/fwuw. pueblos-espana.argf casti burgosireb CASTILLOY  Rebolledo 1,9354538709677¢
https/fwuw. pueblos-espana.argf casti burgosireb Rebolleda 1,87096774193545
hitp s/ fuwinp pana.org alicante/ portitxel/ Portitscl 0,645161290322580%6
httes/ fwuir. pusblos-sspana.org alicants/ sio/Mapa/ Teix De Abaia 0,64516129032258096

hitp:/ . pusblos-
2spana, org/comunidad+ealendanal alicante/ rebolledo/Campamentatde Herana +Taresella/

http:/fwww. pueblos-espana,org/camunidad-valenciana/turismas rural? Hotel Farna 0.645161290322560%6

Torresella 0,84516125032258096

Restaurante

Chinorlat 0,64516129032258096

hitp s/ fuwir,puebl pana.orgf dad-+eal alicantef chinorlet/STTUASTON!

http://wuw. pusbl pana.orgl
http://wuw puebl pana.orgl dad+val valenzaflattore+(2)7 La Tare (2) 0.64516129032258096
hitp://wuw, puebl pana.org! dad+val alicantefla+canutal La Canuts 0.64516129032256096
http:/fwuw,pueblos-espana. org/ comunidad-+ealencianal alicanterhondan/ Hondon 0.64516129032258096
hitp /S p pana.org! alicanterjubaleoy/ Jubalcoy 0.64518129032258096

hitp s/ wuw, pueblos- La Canada D
=spana. org/comunidad+ualendsns/ slicante/|a+canads+d. +eirod superpusblas/ Cire

http://wuw, puebl pana.orgl dad+val alicanteframesfo/ Marnes 0.64516129032258096
hitp://ww, puebl pana.org! dad+val alicanterraillenal Millens 0.64516129032258096
http/fwww. pueblos-espana, org/comunidad+valencianal alicanteflorcha+-+i%Bdorx af Lorcha - Iorxa 0.64516129032255096

dad4usl, alicanteflas+norias/ Las Norias 0.64516129032258096

0,64516125032258096

Manovar -
Monauer

htps/funir, pueblos-aspana. orgf dad-+eal 0,64516129032258098

alicante/

httpsf . pana.oraf alicanterr 22 AP dythe Aol 129092256096

hitp s/ www p pana.orgl alicanterr 129032258096
httRi//www pusblos-espana.ergf comunidad+valencianal alicante/ 23 wuw flamenco-carmendetorres com 129032252096
httos, blos-espana.org, dad | alicante/; 129032258096
hetp/fun pusbl pans.arg/cataluns/’ slgars/ 24 wew.pusblos-espans, arg 12903225803¢

hetp/fun pusbl pana.org/

dad4usl, alicante/: 129032258096

25 wew, eyt es
dad | 129032258096

hitps/funw pusb pans.org/ alicanters

hitp /e p pana.orgl alicantert 26 WAL EC s 129032258096
alicantert 129032258096
slicante/: 27 wuw, xpress. as 129032258096
slicantert 129032258096

http:f/www pueb pana.org/

hetp/fun push pana.org/

hetp/fun pusbl pana.org/

hetp/fur puebl pana.org/ dad-+val

alicantest 28 wuw, strapalo, com 120032256096
https/fwwir. pueblos-espana.orgf comunidad-Healencianal alicanterb ey o -
http:/fwuw,pueblos-espana. org/ comunidad-+ealencianal alicantes alcolejar Alcoleja 1 0.64516129032258096

http i/ i pusblos-espana.org/ alicantefarenalestdzsltsol Aranales Del 1 0.e451612503225609

Pero no es la Unica pégina trabajando correctamente en la recopilacién de
municipios. Como podemos apreciar, pueblos-espana.org, que se encuentra
posicionado en el puesto 24, aparece colocado en |os primeros lugares para un gran
nimero de términos de busgueda. Sin embargo, esto no le resulta tan rentable puesto
gue no consigue competir con igual fuerza paralos términos mas relevantes.

Esta es una leccion importante a extraer: a veces mas vale calidad que cantidad.
Hemos de dejarnos asesorar por un experto que maneje una herramienta como la
gue estamos viendo, que sea capaz de recomendarnos la estrategia que va a ser mas
atil y rentable para nuestra empresa.



Desglose de Paginas del Dominio
www.terramiticapark.com

Pagina Palabra Posicidn Audiencia
1 httpufwww.terramiticapark. cam/ Benidorm 3 311,88172043010798

Ese es el caso de Terra Mitica, que aparece en este listado de casualidad
compitiendo por un anico término, pero de gran audiencia como es Benidorm.

Aqui los gerentes de este portal se podrian plantear si quizés no seria una buena
estrategia producir en el interior de su portal contenidos relevantes ala comunidad
en la cual se asienta esta empresa.
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Aplicaciones

 Seguimiento del posicionamiento de la pagina web de unainstitucién plblica. Cuanto mejor posicionada aparece |a pagina mejor

trabajo se esté realizando en internet. Por jemplo: ¢Como de bien se esta trabajando en |FC para hacer llegar lainformacion que se
pretende a los ciudadanos?

« Analisis de autoridades en internet. Por gemplo, ¢Cual esla principal autoridad sobre Goya en Internet? ;Y sobre Aragén?

« Observatorios. Actualmente se esta desplegando lared de Observatorios para Tecnologias de la Informacién en las diferentes
comunidades. Lainformacién que puede proporcionar la herramienta parece a medida de dichas instituciones.

« Estudio de la competencia para empresas. En este sentido hay muchas empresas que no saben cual es su verdadera competencia
en internet puesto que encontrarla consiste es un método de puro ensayo y error en los buscadores. Otras empresas pueden estar
consiguiendo elevados vol imenes de clientes a través de internet y hasta ahora no habia un modo cientifico de descubrirlo. La
herramienta esideal para hacer estudios sobre |a competencia sectoriales.

« Sequimiento de valores éticos o de relevancia social. En este sentido podemos destacar dos gjemplos:

. LaUnién Europea estd muy interesada en el seguimiento de determinados val ores que considera prioritarios dentro de
sus politicas sociales, como pueden ser europeismo o tolerancia. La herramienta puede ofrecer informacion muy Gtil sobre el

desarrollo de dichas politicas, y en concreto sobre la rentabilidad de determinados programas de comunicacion através de
internet.

. L os Cuerpos de Seguridad del estado tienen a su alcance una herramienta que les permite monitorizar el
comportamiento en internet de paginas webs rel acionadas con determinadas palabras que pueden considerarse ‘calientes'. En

concreto puede ser utilizada pararealizar unaalerta temprana de la aparicién de webs de carécter xenéfobo, racista,
peddfilo, webs que tardarian bastante tiempo en ser detectadas a través de los cauces habituales.

+ Medicion del ROI de trabajos de posicionamiento. Actualmente existen en el mercado numerosas empresas que ofrecen servicios

de posicionamiento dentro de sus paquetes de desarrollo web, aunque sabemos a cierta ciencia de la dudosa efectividad de estas
labores. Por fin existe una herramienta con una aproximacion cientifica para estudiar el posicionamiento.

Como hemos podido ver, las posibilidades de estudio que nos plantea una
herramienta de estas caracteristcias son muchas. Hemos podido esbozar aqui
algunas sin entrar en un nivel técnico demasiado grande, pero muchas otras
posibilidades las hemos detallado en esta diapositiva.
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Conclusiones

Retomamos la diapositiva
inicial: “La web util para
compartir informacion y
divertirte”...

La produccion de contenidos
de calidad gratuitos da
beneficios = Compartir la
informacion es valioso
Construir la pagina web sin
pensar en el posicionamiento
NO genera valor

Ahora Sl es posible saber que
esta pasando ahi fuera

Ahora, podemos retomar la diapositivainicial que decia“Laweb Util para compartir
informacién y divertirte”. Hemos visto como paginas como la de la Generalitat o la
de pueblos-espana.org, que ponen a alcance informacion Util a ciudadano, acaban
siendo premiadas porlos buscadores, primero en cuanto a posicion, que se acaba
traduciendo finalmente en audiencia.

Esto es una de las conclusiones mas importantes que podemos sacar: La produccion
de contenidos gratuitos de calidad da beneficios. Atencién! Hablamos de contenidos
de calidad, de contenidos que aportan valor. La mera duplicacion de contenidosy
otrastacticas “ curiosas’ son facilmente detectadas y descartadas por |os buscadores,
gue nos las suelen penalizar pero si no valorar.

Otro aspecto importante en e que no hemos entrado en detalle son los
requerimientos técnicos que tiene que tener una pagina para posicionarse
adecuadamente. Sin embargo, si que podemos decir que de las 20 primeras paginas
gue hemos visto en nuestro listado en todas ellas se habian seguido unos criterios
muy claros ala hora de disefiar |a pagina que favorecian su posicionamiento en
buscadores.

Por ultimo, decir que muchas personas nos dicen que no es posible hacer o que
hace esta herramienta. Por favor, si conocen a personas con esta opinion por favor
diganles que ya es posible.
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Cierzo Development S.L.

Cierzo: (Del lat. cercius, por circius). Viento
septentrional mas o menos inclinado a
levante o a poniente, segun la situacion
geografica de la region en que sopla.

Microempresa calificada I+E por el Gobierno
de Aragoén y respaldada por el Ayuntamiento
de Zaragoza

Lineas de Negocio:
— Consultoria y desarrollo Web
— Explotacion comercial del portal
spaincolours.com

— Desarrollo de aplicaciones Wireless
(GPRS+Bluetooth)

WWW.Cierzo-devel opment.com

Por Ultimo, un breve detalle sobre la empresa que ha construido esta plataforma de
posi cionamiento.

Cierzo development es una microempresa de reciente creacion, respal dada
econdmicamente por el Ayuntamiento de Zaragoza y calificada | +E por el
Gobierno de Aragon.

Para aquellos de ustedes que no |o sepan, e Cierzo es un viento sepentrional, que
pasa por Zaragoza helado y a una gran velocidad, degjando nuestra ciudad limpiay
nuestras cabezas bastante frescas. Estamos muy orgull osos de nuestro nombre y de
latierraala que pertenecemos, porque nos ha ayudado a crecer y consolidarnos a
través de las ingtituciones publicas de nuestra region.

Entrelas lineas de negocio de la empresa, se encuentran la consultoriay desarrollo
web, laexplotacién de un portal de comercio electrénico a nivel internacional
(spaincolours.com), el desarrollo de aplicaciones wireless, y la cibermétrica (que es
el tema de esta presentacion). Pueden conocernos mas afondo si nos visitan en
nuestro portal en www.cierzo-devel opment.com.
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Permanecer en
contacto ES
IMPORTANTE

Antonio Garcia Morte
976 232241

www.cierzo-devel opment.com/informes

En Cierzo Development consideramos importantes alas personasy alo que tienen
gue decir. Pueden ustedes utilizar cualquiera de los canales que ven en la diapositiva
paraentrar en contacto con nosotros, comentarnos sus experiencias, plantearnos sus
dudas y hacernos saber aquello que les place o disgusta. Nosotros a cambio solo les
pediremos un pequefio favor: si van a utilizar materiales de esta presentacién no se
olviden de citarnos:

Cierzo Development S.L.

Tecnologias para la Sociedad de la Informacion
www.cierzo-development.com
Contacto@cierzo-devel opment.com
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